Aviso de Privacidad

Fecha de entrada en vigor: 01-09-2023
1. Introduccién

En ITC nos tomamos muy en serio la proteccidon de tus datos personales y tu privacidad. Este
Aviso de Privacidad tiene como objetivo informarte sobre cémo recopilamos, utilizamos,
compartimos y protegemos tus datos personales cuando utilizas nuestros servicios.

2. Datos Personales que Recopilamos

Recopilamos informacién que nos proporcionas directamente o que recopilamos
automaticamente cuando utilizas nuestra plataforma. Los tipos de datos que recopilamos
pueden incluir:

¢ Informacion de contacto, como nombre, direccidn de correo electrénico y numero de
teléfono.

e Informacion de registro, como nombre de usuario y contraseiia.

e Informacién sobre transacciones, como detalles de compras y ventas realizadas a través
de la plataforma.

e Datos de perfil, como tu foto de perfil y preferencias personales.

e Datos técnicos, como la direccidn IP, tipo de dispositivo, sistema operativo y navegador
utilizado.

e Datos de ubicacidn, si decides compartir tu ubicacidon con nosotros.
e Otrainformacién que elijas proporcionar voluntariamente.
3. Uso de tus Datos Personales
Utilizamos tus datos personales para los siguientes fines:
e Facilitar la funcionalidad de la plataforma y proporcionarte los servicios solicitados.
e Personalizar y mejorar tu experiencia en la plataforma.
e Procesar transacciones y pagos.
e Enviar comunicaciones relacionadas con la plataforma y sus servicios.
e Cumplir con nuestras obligaciones legales y normativas.
4. Comparticion de Datos Personales
Compartimos tus datos personales en las siguientes circunstancias:

e Con socios comerciales y proveedores de servicios que nos ayudan a operar y mejorar
la plataforma.

e Cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales.

e Con tu consentimiento explicito para compartir informacidn especifica.



5. Tus Derechos y Elecciones

Tienes ciertos derechos con respecto a tus datos personales, incluyendo el acceso, correccién,
eliminacion y limitacion de su procesamiento. También puedes retirar tu consentimiento en
cualquier momento para el procesamiento de datos basado en el consentimiento.

6. Seguridad de Datos

Tomamos medidas de seguridad adecuadas para proteger tus datos personales contra el acceso
no autorizado, la divulgacidn, la alteracién o la destruccién.

7. Cambios en este Aviso de Privacidad

Nos reservamos el derecho de actualizar y modificar este Aviso de Privacidad ocasionalmente
para reflejar cambios en nuestras practicas de privacidad. Te recomendamos que revises
periddicamente este Aviso para estar al tanto de cémo estamos protegiendo tus datos.

8. Contacto

Si tienes alguna pregunta o inquietud relacionada con este Aviso de Privacidad o el
procesamiento de tus datos personales, por favor contactanos a [Direccién de correo
electrdnico de contacto].

Este Aviso de Privacidad se rige por las leyes de proteccidon de datos aplicables en [tu pais o
regiony.



